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CisLo zMLUVY: @ @ @ E

»» Zmluva o poskytovani produktov a sprostredkovani sluzieb

UZAVRETA PODLA § 269 ODS. 2 ZAKONA €. 513/1991 Z.B. OBCHODNEHO ZAKONN{KA V PLATNOM ZNEN{
MEDZI TYMITO ZMLUVNYMI STRANAMI:

K Zikladna umelecks skola

Sipro: Teplickd 50, Piestany 92101

ODpDIEL: VLozKA CisLo:
Z apisany v: Mesto Piestany
7 astopEny: amil Vavrinec
e
PRacOVNA pozicia; Fadirel Skoly

1CO: 37836668

IC DPH:

DIC: 2021604343

Nizov anky: Prima banka Slovensko, a. s.
CisLo véTu: 5225433002/5600

TeL.: +42133/7625131

Fax: +42133/7625131 .

E-marL: Zuspn@stonline.sk

DopivaTei: VASA SLOVENSKO, S.R.O.

SipLo: Ra¢1ANSKE MYTO 1/B, 831 02 BRATISLAVA

OpbpbikL: Sro, VLozKA ¢isLo: 10393/B
ZaprisaNy vi OR OkRr. sUbpuU BrATISLAVA L

7 p e Andrea Leskovjanska

PracoVNA pozicia; Fegiondlny zéstupca
ICO: 35 683 813

IC DPH: SK2020322920

DIC: 2020322920

NAzov BANKY: TATRA BANKA, A.S.
CisLo UETU: 2624191000/1100

TEL.: 02 - 5556 42 64

Fax: 02 - 5556 33 21

E-MAIL: INFO@VASA-SLOVENSKO.SK

(bAaLE] LEN ,KLIENT" A ,DODAVATEL" ALEBO SPOLOCNE AKO ,ZMLUVNE STRANY")

CLAnok L.
PREDMET ZMLUVY

1. Na ziklade objedndvky Klienta sa Dodavatel zavizuje pre Klienta,
resp. jeho zamestnancov alebo pre iné osoby uréené Klientom dodavat
Produkty a prostrednictvom nich zabezpecovat sprostredkované
poskytovanie  sluzieb vo vybranych zariadeniach Zmluvného
dodavatela, ako aj dod4var dalsie sluzby Klientovi.

2. Klient sa zavizuje prevziat Produkty, ktoré si objednal, vyuzit
sprostredkované sluzby podla bodu 1. tohto &linku a zaplarit
Dodavatelovi dohodnuti cenu, poplatky a nihrady vo vyske uvedenej
v aktudlnom Cenniku.

3. Klient vyhlasuje, Ze sa prostrednictvom osdb oprévnenjch konat
v jeho mene oboznimil so Veobecnymi obchodnymi podmienkami
spolo¢nosti VASA Slovensko, s.r.o., (dalej len ,VOP"), keoré tvoria
nedelitelnt sicast tejto zmluvy a sthlasi s tym, aby sa vztahy medzi
Zmluynymi stranami spravovali, pokial nie st upravené v tejro zmluve,
akrudlnymi ustanoveniami VOP. Definicie uvedené vo VOP si
zdvizné aj pre ucely tejro zmluvy. Akrudlne znenie VOP tvori prilohu
¢ 1 tejro zmluvy.

VASA SLOVENSKO, $.R.0., RACIANSKE MY¥TO 1/B. 831 02 BRATISLAVA

ZaprisaNa v OR Okr. supu BraTistava |, Oobier: Sro, VioZka &.: 10393/B

CLANok II.
CENA A FINANCNE VZTAHY

1. Cenou sa rozumie nomindlna hodnota objednanych Produktov,
odmena Dodivatela za sprostredkovanie sluzieb, pausilne nihrady
nikladov a poplatky za dalsie sluzby poskytnuté dodavatelom tak, ako
si uvedené v aktuilnom Cenniku. Zmluvné strany st uzrozumené
s tym, ze od cien uvedenych v aktudlnom Cenniku sa mézu odchylit
len v pripadoch hodnych osobitného zretela, pricom v takom pripade
platia ceny uvedené v Cenniku pripojenom k tejto zmluve.

2. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze cena je stanovend v stilade so zikonom
¢ 18/1996 Z. z. o cenich v platnom zneni na zéklade dohody
Zmluvnych strén. Klient berie na vedomie, Ze sumy uvedené v Cenniku
st bez DPH, pricom DPH bude tiétované vo vyske a za podmienok
uvedenych v aktudlnom zdkone o DPH.

3. Na ziklade prijatej objedndvky vystavi Dodévatel pre Klienta doklad
na thradu objednanych Produktov a/alebo sluzieb. Spésob thrady
objednanych Produkrov a sluzieb je podrobnejsie uvedeny vo VOP.

TeL.: +421 2 555 64 264, FAX: +421 2 555 63 321, INFO@VASA-SLOVENSKO.SK

ICO: 35 683 813, IC DPH: SK2020322920, BEZPLATNA LINKA: 0800 182 721
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CrLANok III.
Z AVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluva sa uzatvira na dobu neuréici1. 8.

2. Zmluva nadobuda platnost a Gcinnost diiom podpisu oboch
Zmluvnych strén. o . _ fy
& /S ¥ Supe] L AL 4 wih, &‘/6{[(,
K Vetmost e poormrs] ninine e 308
3. Obsah tejto zmluvy tvoria VOP, Cennik a ustanovenia tejto zmluvy.
Titto zmluvu mozno menit alebo dopliat formou pisomnych dodatkoy,
a to na zdklade stthlasu oboch Zmluvnych strén.

4. Touto zmluvou sa rusi platnost vietkych predchidzajicich zmliv 9.
a dohéd uzavrerych medzi Zmluvnymi stranami.

5. Klient sthlasi a splnomocniuje nizsie uvedené osoby k udelovaniu
pokynov/objedndvok na doddvku Produktov od Dodévatela alebo
poskytnutie sluzieb a na prevzatie tjchto Produktov a/alebo sluzieb
od Dodavatela.

6. Privne vzdahy neupravené v tejto zmluve sa spravuju prislusnymi 10
ustanoveniami zikona & 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika
v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi aplikovatelnymi vieobecne
zaviznymi pravnymi predpismi (napr. § 152 zdkona ¢.311/2001 Z. z.
Zikonnika price v platnom zneni, zdkon & 595/2003 Z. z. o dani 1
z prijmov v platnom zneni, zdkon ¢& 152/1994 Z. z. o socidlnom
fonde v platnom zneni).

-

7. Akrudlne znenie VOP je zverejnené na webovej strinke dodévatela
www.vasa-slovensko.sk.

0.SK

Klient vyhlasuje, 2¢ sa s placnymi a Géinnymi VOP a platnym
Cennikom oboznimil, ich zneniu porozumel a s ich znenim sthlasi,
¢o potvrdzuje svojim podpisom na tejro zmluve. Stéasne Klient/
Dotknuté osoba, opravnend konat v mene Klienta, podpisanim tejto
zmluvy udeluje Dodavatelovi stihlas so spracovanim svojich osobnych
tidajov v rozsahu $pecifikovanom v bode 3.2. a 3.3. VOP, pricom
vyhlasuje, Ze bol(a) o svojich pravach podla zikona ¢ 428/2002 Z. z.,
osobitne o prive pozadovat informicie o spractvani jeho osobnjch
tidajov riadne pouceny(4).

Pokial by bolo niektoré ustanovenie tejto zmluvy privne netcinné,
nulitné alebo neplatné alebo by sa stalo zmenou pravneho stavu
alebo rozhodnutim niekrorého organu prévne netéinné, nulitné alebo
neplatné, tak sa toto netyka prévnej cinnosti a platnosti ostatnych
ustanoveni. Neplatné, nulitné alebo privne neuéinné ustanovenie
je potrebné nahradit takym, ktoré sa bude privne nedcinnému,
nulitnému alebo neplatnému ustanoveniu ekonomicky a obsahovo ¢o
mozno najviac priblizovat.

. Zmluvné strany vyhlasujt, Ze sa zhodli na celom obsahu zmluvy, jej

zneniu porozumeli a na znak sthlasu zmluvu podpisali.

. Tito zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, priom kazdi zo

Zmluvnych strin dostane jedno vyhotovenie. Spolu so zmluvou
dostane Klient aj jedno vyhotovenie platnych VOP a platny Cennik.

v Piestanoch o daa’/é..-09-2016 v Piestanoch ,A,,‘,dh/é09 2016

KLIENT

- SORNEN. Syteise S e e sssiinisarasssiosnnisons .

Vg‘i/:dgbvensko. S.r.0.
pdarska 53

g’gl.: +421 33 551 3153
1C0O; 35 683 813
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SLOVENSKO
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KLIENTOM POVERENE OSOBY K PREV

ZATIU STRAVNYCH LiISTKOV

MEeNoO Priezvisko Pozicia

CisLo oB&. PREUKAZU | TELEFON

Kamil Vavrinec riaditel

+421 (33) 7725131

!
X! Ma vrte, Kvalikova | Tald

+4219(33) 12251

&

KORESPONDENCENA ADRESA (AK SA NEZHODUJE SO SIDLOM FIRMY):

VASA SLOVENSKO, 8.R.0., RACIANSKE MYTO 1/B, 831 02 BrATISLAVA

Z.aprisana v OR Okr. sunu BraTistava [, OppieL: Sro, Viozka €.: 10393/B

TEL.: +421 2 555 64 264, FAX: +421 2 555 63 321, INFO@VASA-SLOVENSKO.SK
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PRILOHA ¢&. 1

KU VSEOBECNYM OBCHODNYM PODMIENKAM SPOLOCNOSTI VASA SLOVENSKO, S.R.O.

»» Cennik (platny od 1. 5.2012)

A) ODMENA DODAVATELA

VY$KA ODMENY DODAVATELA JE STANOVENA PODLA MNOZSTVA NAKUPOVANYCH STRAVNYCH LiSTKOV
(NA ZAKLADE KAZDE] SAMOSTATNE] OBJEDNAVKY) V CELKOVE] HODNOTE:

( 69,99 € 3.0 h
e $tandardnd odmena
OD 3 370,00 € DO 9 969,99 € 2,8%
OD 9 970,00 DO 12 969,99 € 2,3%
0D 12 970,00 € individudlne
V- 2/

V PRIPADE PLATBY KARTOU JE UCTOVANA STANDARDNA ODMENA DODAVATELA VO VYSKE 3 % Z CELKOVE]
HODNOTY LISTKOV BEZ MOZNOSTI UPLATNENIA AKYCHKOLVEK ZLIAV.

VYSKA ODMENY DODAVATELA JE STANOVENA PODLA MNOZSTVA NAKUPOVANYCH BENEFITNYCH LiSTKOV
(NA ZAKLADE KAZDE] SAMOSTATNE] OBJEDNAVKY) V CELKOVE] HODNOTE:

7

669,99 € 2 % )
DO x P, z
9,99 $tandardnd odmena
OD 670,00 DO 3 369,99 € 3,0%
OD 3 370,00 DO 8 399,99 €
oD 8 400,00 DO 9 999,99 € 2,0 %
OD 10 000,00 € individualne
g »,
CENY ZA REKLAMU NA STRAVNYCH LiSTKOCH:
MINIMALNY POCET KUSOV LISTKOV S REKLAMOU JE STANOVENY NA 10 000 KS.
" C M\
I e == . ENA CenNa
MNOZSTVO POTLACENYCH LiSTKOV WA 10 006 k6 PR MAX. FOLTE S
DO 50 000 KS 66,39 € 331,94 €
DO 100 000 KS 59,75 € 597,49 €
DO 500 000 KS 49,79 € 2 489,54 €
DO I 000 000 KS 39,83 € 308327 €
\_ NAD I 000 000 KS 20,87 € 2 987,45 € )

VSETKY POPLATKY PODLIEHAJU DPH.

VASA SLOVENSKO, 5.8.0., RACIANSKE MYTO 1/B, 831 02 BRATISLAVA

Z.arisana v OR Okr. sipu BraTisiava [, OopieL: Sro, VioZka ¢.: 10393/B

TeL.: +421 2 555 64 264, FaX: +421 2 555 63 321, INFO@VASA-SLOVENSKO.SK
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B) POPLATKY ZA DALSIE SLUZBY SPOLOCNOSTI VASA SLOVENSKO, S.R.0.

MINIMALNY POPLATOK

MINIMALNY POPLATOK ZA SPRACOVANIE OBJEDNAVKY A VYHOTOVENIE JEDNE] FAKTURY — DANOVEHO DOKLADU JE 6,00 €.

POPLATOK ZA DORUCENIE LISTKOV

V PRIPADE ZABEZPECENIA DORUCENIA LISTKOV (POSTOU, KURIEROM ALEBO INYM SPOSOBOM) SA KLIENT ZAVAZUJE
UHRADIT ODPOVEDAJUCI POPLATOK (POSTOVNE, DOPRAVNE, BALNE, POISTNE):

CENA
("A) POPLATOK ZA DORUZENIE LISTKOV POSTOU (CENNY LIST/DOBIERKA) DO 500 € 4,40 €
B) POPLATOK ZA DORUCENIE LISTKOV KURIEROM NAD 500 € 7,90 €
\.C) POPLATOK ZA DORUCENIE LISTKOV KURIEROM (DOBIERKA) 9,10 € .

AK KLIENT REALIZUJE ON-LINE OBJEDNAVKY PRE REGISTROVANYCH UZ{VATELOV CEZ WEBOVU STRANKU WWW.VASA-SLOVENSKO.SK,
TAK AUTOMATICKY ZISKAVA ZLAVU VO VYSKE 30 % ZO STANDARDNYCH POPLATKOV ZA DORUCENIE LiSTKOV.

INE POPLATKY

V PRIPADE, AK DODAVATEL POSKYTNE KLIENTOVI DALSIE SLUZBY, MA NAROK NA UHRADU ODPOVEDAJUCE] VYSKY POPLATKU:

CENA
7) POPLATOK ZA OBALKOVANIE STRAVNYCH LiSTKOV POHODA (V JEDNE] OBALKE
SU BALENE LISTKY ROVNAKE] NOMINALNE] HODNOTY V POCTE 20 KS BEZ 0,20 € /KS
UVEDENIA NAZVU SPOLOCNOSTI A MENA ZAMESTNANCA)
B) POPLATOK ZA OBALKOVANIE STRAVNYCH LISTKOV Max1 (V JEDNE] OBALKE SU
BALENE LISTKY PODLA POZIADAVIEK KLIENTA, V JEDNEJ OBALKE MOZE BYT 0,35 € /KS
JEDNA NOMINALNA HODNOTA A MAXIMALNE 30 KS LISTKOV, NA STiTKU MOZE ’
BYT UVEDENYCH § IDENTIFIKACNYCH UDAJOV)
C) POPLATOK ZA VYSTAVENIE OPISU DOKLADU 2€
D) POPLATOK ZA VRATENIE NESPOTREBOVANYCH LISTKOV 6 €
E) POPLATOK ZA DRUHU A DALSIU VYMENU LISTKOV PO SKONCENI ICH PLATNOSTI 6 €
F) POPLATOK ZA NEPREVZATIE ZASIELKY, JEJ VRATENIE A OPAKOVANE DORUCENIE 6 € )
CENY OBALOV NA BENEFITNE LiSTKY: CENA
A) EXKLUZIVNY OBAL 0,90 €/KS
B) STANDARDNA OBALKA 0,30 €/KS
c) oBALKA (17X17 CM) NA EXKLUZ{VNY OBAL (VRATANE ADRESNEHO $TITKU) 0,20 €/Ks )
CENA ZA KARTICKU S OSOBNYM VENOVANiM: CENA
(A) V EXKLUZIVNYCH OBALOCH BEZPLATNE 3
b) vV STANDARDNYCH OBALKACH 0,30 €/KS )
VSETKY POPLATKY PODLIEHAJU DPH.
OsoBITNE DOJEDNANIA
NAZOV POPLATKU DoHODNUTA zLava (%)
f 3 % e o,
ODMENA DODAVATELA - STRAVNE LISTKY 100%
ODMENA DODAVATELA - BENEFITNE LISTKY /
PoPLATOK ZA DORUCENIE LISTKOV 100%
POPLATOK ZA OBALKOVANIE LISTKOV 100%
POPLATOK ZA REKLAMU NA LISTKOCH /
splatnost 14 dni, bez minimélneho poplatku 6€. .
Q) VASA Slovefisko, 5.1,0!

Hospodérskg 53
917 01 Tmaya k-

VAgA Tel.: +421 151 163,

sLovensko | 1CO: 36.68p-813

KLIENT ' DODAVATELJ

VASA SLOVENSKO, §.R.0., RACIANSKE MYTO 1/B, 831 02 BRATISLAVA TEL.: +421 2 555 64 264, FAX: +421 2 555 63 321, INFO@VASA-SLOVENSKO.SK

Z.apisana v OR Okr. s0pu BraTistava I, OppieL: Sro, VLoZKa €.:10393/B 1CO: 35 683 813, IC DPH: SK2020322920, BEZPLATNA LINKA: 0800 182 721




VASA

SLOVENSKO

V&eobecné obchodné podmienky spolognosti VASA Slovensko, s.r.o.

Racianske myto 1/B, 831 02 Bratislava
ICO: 35 683 813
zapisanej v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, viozka ¢islo 10393/B

platné a uc¢inné od 1. marca 2014

|. Vymedzenie pojmov
1.1 VASA Slovensko, s.r.o. (d'alej len ,VASA Slovensko*)

VASA Slovensko je obchodna spolognost, ktora mé opravnenie na sprostredkovanie stravovacej
sluzby prostrednictvom stravnjch listkov a listkov ,Pitny rezim* v stravovacich zariadeniach Zmluvnych
dodavatelov a opravnenie na sprostredkovatelsku ¢innost, ktora zahfiia aj sprostredkovanie sluzieb
prostrednictvom Benefitnych listkov vydanych touto spolocnostou. Zmluvny vztah medzi VASA
Slovensko a Klientom sa riadi Zmluvou o poskytovani produktov a sprostredkovani sluzieb (dalej len
Zmluva®), tymito VOP a aktualnym Cennikom.

1.2 V5eobecné obchodné podmienky (d'alej len ,VOP*)

1.2.1 VASA Slovensko sa rozhodla vydat' tieto VOP v silade s § 273 zak. ¢. 513/1991
Zb. Obchodného zakonnika v platnom zneni, ktoré upravujl zmluvne vztahy medzi
spoloénostou VASA Slovensko ako Dodavatefom a Klientom. Odchyiné dojednania
v Zmluve, pripadne v jej dodatkoch, maju prednost pred znenim VOP.

1.2.2 Aktualne znenie VOP je pristupné na webovej stranke www.vasa-slovensko.sk. VASA Slovensko
je opravnené tieto VOP jednostranne zmenit alebo ich nahradit novymi VOP, priéom kazda ich zmena
nadobuda platnost a Géinnost 15. diiom od ich zverejnenia na webovej stranke dodévatela.

1.2.3 Zmenu VOP oznami VASA Slovensko Klientom zverejnenim tejto informécie na www.vasa-
slovensko.sk 15 dni pred tym, nez by zmena mala nadobudnut Gcinnost. VASA Slovensko moze
Klientovi oznamit zmenu aj inym vhodnym spdsobom (napr. oznamom na fakture, e-mailom a pod.)
tak, aby bola zachovana Klientovi moznost oboznamit sa so zmenou minimaine 15 dni pred tym,
nez nadobudne Ucinnost.

1.2.4 Klient ma pravo, v lehote 15 dni od zverejnenia/oznamenia zmeny VOP, oznamit
pisomne listom Dodavatelovi svoj nesihlas s novym znenim VOP. V pripade, ak
v tejto lehote Klient neoznami Dodévatelovi svoj nestihlas, mé sa za to, Ze Klient sthlasi s novym
znenim VOP. Pokial Klient pisomne Dodavatelovi oznami v lehote 15 dni od zverejnenia/oznamenia
zmeny VOP svoj nesthlas so zmenou VOP, doruenim tohto oznamenia Dodavatelovi zagina plynat
vypovedna lehota podra bodu 2.7.3 tychto VOP.

1.3 Klient

1.3.1 Pod pojmom Klient sa rozumie podnikatel - zamestnavatel alebo samostatne zarobkovo ¢inna
osoba (dalej len ,SZCO%), ktory si u VASA Slovensko, ako Dodévatela, objedné Produkty a/alebo sluzby.

1.3.2 Klient je ako zamestnavatel povinny podfa § 152 zak. €. 311/2001 Z. z. Zakonnika préce v
platnom zneni zabezpecovat zamestnancom vo v3etkych zmenach stravovanie zodpovedajlice
zasadam spravnej vyzivy priamo na pracoviskach alebo v ich blizkosti, a to najmé poskytovanim
jedného teplého hlavného jedla vratane vhodného napoja. Ak ide o stravovanie v blizkosti pracoviska,
Klient moze zabezpedit stravovanie prostrednictvom pravnickej alebo fyzickej osoby (Dodavatela),
ktora ma opravnenie sprostredkovat stravovacie sluzby.

1.3.3 Klient za Uéelom motivécie a starostlivosti o zamestnancov alebo obchodnych partnerov ma
moznost prostrednictvom VASA Slovensko zrealizovat aj nakup Benefitnych listkov.

1.4 Dodavatef (VASA Slovensko) zabezpecuje na zaklade Zmluvy uzavretej s Klientom alebo
objednavky Klienta, sprostredkovanie stravovacej sluzby, a to formou stravnych listkov a listkov ,Pitny
rezim" v stravovacich zariadeniach Zmluvnych dodavatelov. Prostrednictvom Benefitnych listkov
umoziiuje Klientovi nakup rdznych druhov tovarov a sluzieb v zariadeniach Zmluvnych dodévatefov.

1.5 Zmluvny dodévatel je pravnicka alebo fyzicka osoba, ktora mé opravnenie poskytovat stravovacie
alebo iné sluzby. Zmluvny dodavatel sa zaviazal poskytovat vo svojom zariadeni stravovanie za stravné
listky Dodavatela a/alebo poskytovat za listky ,Pitny rezim* nealkoholické napoje a/alebo, ktory sa
zaviazal poskytovat tovar alebo sluzby za Benefitné listky.

1.6 Drizitel

Drzitelom sa rozumie Klient, zamestnanec Klienta alebo ina osoba, ktorej Klient zakipi Produkt
alebo sluzbu.

1.7 Dotknuta osoba

Osoby opravnené konat v mene Klienta a osoby a zamestnanci opravneni vykonavat
v mene Klienta ¢innosti podla Zmluvy sa povazuju za Dotknuté osoby.

1.8 Produkt

Pod pojmom Produkt sa rozumejii ,Stravny listok*, Stravny listok ,Pitny rezim* a ,Benefitny listok"
(Darcekovy, Relaxaény a Dovolenkovy listok).

1.9 Nominalna hodnota Produktu

Pod nominalnou hodnotou Produktu sa rozumie pefiazna hodnota uvedena na tomto Produkte. To
znamena, e Drzitel Produktu ma narok na tovar alebo sluzbu poskytnutd minimaine v tejto hodnote.

1.10 Stravny listok

Stravnym listkom sa rozumie stravovacia poukazka na zabezpecenie stravovania podla § 152
Zakonnika prace. Stravny listok slizi na Uhradu stravovania zamestnancov alebo samostatne

zarobkovo &innych oséb minimalne v nominalnej hodnote vyznacenej na tomto listku, za ktoru je
Drzitelom poskytnuté jedlo a vhodny népoj v stravovacom zariadeni Zmluvného dodavatefa. Vysku
nominalnej hodnoty stravného listka si zvoli Klient, pricom Klient zodpoveda za to, e bude uréena v
sulade s § 152 Zakonnika prace a dalSich suvisiacich predpisov.

1.10.1 Zabezpecenie poskytovania stravovania spociva v poskytovani najmé jedného teplého hlavného
jedla vratane vhodného napoja Drzitelom stravnych listkov a stravnych listkov ,Pitny rezim* v priebehu
pracovnej zmeny v stravovacom zariadeni Zmluvného dodavatela.

1.10.2 Pod teplym hlavnym jedlom sa rozumie najmé tepelne upravené jedlo alebo vegetarianske
jedlo, pripadne tepla polievka.

1.10.3 Vhodny napoj je akykolvek nealkoholicky napoj.

1.10.4 Stravovacie zariadenie je zariadenie, ktoré poskytuje verejné a/alebo zavodné stravovanie
na zaklade udeleného Zivnostenského opravnenia, s ktorym ma Dodavatel uzatvorend zmluvu o
poskytovani stravovania, pripadne in( obdobnd zmluvu.

1.10.5 Cena jedla a vhodného napoja odobraného Drzitefom v stravovacom zariadeni sa musi rovnat
minimalne nominalnej hodnote stravného listka alebo stravného listka ,Pitny rezim*. Rozdiel presahujici
nominalnu hodnotou listkov doplati Drzitel v hotovosti.

1.10.6 Drzitel nie je opravneny pozadovat plnenie v hodnote niz3ej, ako je nominélna hodnota listkov
a vydanie rozdielu v hotovosti.

1.11 Stravny listok ,Pitny rezim* sluzi na zabezpecenie vhodneho nealkoholického
napoja k jedlu alebo pocas diia pre Dritefov tychto listkov. Listky ,Pitny rezim* st prijimané
u Zmluvnych dodavatelov akceptujicich stravné listky.

1.12 Benefitny listok sluzi na nakup roznych druhov tovarov a sluzieb zamestnancami Klienta alebo
inymi drZitemi u Zmluvnych dodévatelov. Benefitné listky zahrfiujd tri druhy listkov - Daréekovy listok,
Relaxacny listok a Dovolenkovy listok.

1.12.1 Darekovy listok je univerzalny listok (poukazka), ktory mozno vyuzit
v prevadzkach Zmluvnych dodéavatelov na nakup tovaru alebo na navstevu kultdrnych
a $portovych podujati, ale aj na vyuZitie sluzieb poskytovanych Zmluvnymi dodavatelmi, vratane
sluzieb regeneracie, relaxacie a oddychu.

1.12.2 Relaxaény listok je osobitny listok (poukazka) urceny hlavne na vstup do prevadzok
Zmluvnych dodavatelov, kde sa poskytuju Drzitefom listka sluzby regeneracie, relaxacie
a oddychu.

1.12.3 Dovolenkovy listok je osobitny listok (poukazka) uréeny vyhradne na zaplatenie nakladov
suvisiacich s obstaranim dovolenky alebo pobytu vo vybranom zariadeni na izemi Slovenska alebo
v zahranii.

1.12.4 Drzitelia Benefitnych listkov nie s opravneni pozadovat plnenie v nizSej hodnote ako je hodnota
Benefitnych listkov a vydanie rozdielu v hotovosti.

1.13 Cennik stanovuje vy$ku odmeny Dodavatela za sprostredkovanie sluzieb, pausalne nahrady,
iné poplatky za dalSie sluzby poskytnuté Dodavatefom.

Cennik tvori prilohu &. 1 VOP a je neoddelitelnou sucastou VOP. Na zmenu Cennika sa primerane
pouZijii ustanovenia bodu 1.2 tychto VOP.

1.14 Sluzby Dodavatefa

1.14.1 Sluzbou Dodavatela je sprostredkovanie sluzieb poskytnutych Klientovi, resp. Drzitelovi vo
vybranych zariadeniach Zmluvnych dodavatelov na zaklade Produktov predlozenych ich Drzitelmi.

1.14.2 Dodavatel poskytuje Klientovi aj dalie sluzby, Specifikované v platnom Cenniku v asti B).

Il. Zmluvné podmienky
2.1 Objednavka listkov

Dodavatel prijima objednavky Klienta osobne, e-mailom, sms, on-line cez webovu stranku, faxom,
telefonicky alebo postou. Klientom zaslana a Dodavatelovi dorucena objednévka je pre Klienta zavazna.
Po prijati objednavky Dodavatel vystavi Klientovi doklad na Uhradu.

2.2 Cena a finanéné vztahy

Cenou sa rozumie nominalna hodnota objednanych Produktov, odmena Dodavatela za
sprostredkovanie sluzieb, pausalne nahrady nakladov a iné poplatky za dalSie sluzby poskytnuté
Dodavatelom vo vyske uvedenej v aktuainom Cenniku.

2.2.1 Odmena dodavatela

Vyska odmeny Dodavatela za sprostredkovanie sluzieb u Klienta, ktorym je zamestnavatel,
sa odvija od mnozstva nakupovanych Produktov a u 8zCO0, ktora nie je zamestnavatelom, je stanovena
jednotnym poplatkom. Tieto odmeny Dodavatela sii uvedené v platnom Cenniku v €asti A) a predstavuji
sprostredkovatelsky poplatok, pricom jeho uhradenim nie je dotknuty narok Dodévatela na zaplatenie

ostatnych zloziek ceny podla aktuaineho Cennika v Casti B).
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2.2.2 Sposob thrady

Dohodnutt cenu Klient uhradi bankovym prevodom v prospech bankového Uétu Dodavatela, pripadne
zlozenim hotovosti v prospech bankového Uétu Dodavatela, dobierkou, v hotovosti alebo platobnou
kartou na pobockach Dodavatela. Ak Klient realizuje platbu prostrednictvom banky, tak sa za def
Uhrady povazuje def pripisania finanénych prostriedkov na tcet Dodavatela.

2.3 Prava a povinnosti Dodavatefa

2.3.1 Dodavatel ma narok na zaplatenie dohodnutej ceny zo strany Klienta za poskytnuté Produkty
alalebo sluzby.

2.3.2 Dodavatel je povinny odovzdat alebo dorucit Klientovi objednané Produkty az po Uhrade
dohodnutej ceny.

2.3.3 Dodavatel sa zavazuje umoznit' Klientovi, resp. DrZitelovi pouzitie zakupenych Produktov u
Zmluvnych dodavatelov, s ktorymi ma uzavreté zmluvy.

2.3.4 Dodavatel uskutoéni vhodné opatrenia na to, aby zariadenia Zmluvnych dodavatelov, ktoré
prijimaju nim vydané Produkty, boli pri vstupe viditelne oznacené prislusnymi etiketami s logom
Dodavatela.

2.3.5 Dodavatel uskutocni vhodné opatrenia na to, aby rozsiroval pocet zariadeni Zmluvnych
dodavatelov a pravidelne aktualizoval ich zoznam zverejneny na jeho webovej stranke.

2.4 Prava a povinnosti Klienta

2.4.1 Klient ma pravo objednavat si u Dodavatela Produkty a/alebo sluzby pre svojich zamestnancov,
pre seba, v pripade samostatne zarobkovo ¢innych osdb, ale aj pre iné osoby, nim uréené.

2.4.2 Klient je povinny uhradzat Dodavatelovi riadne a véas cenu za vietky poskytnuté Produkty a
sluzby. V pripade, ak sa Klient dostane do omeskania so zaplatenim ceny, je Dodavatel opravneny
pozadovat od Klienta aj zaplatenie uroku z omeskania v zmysle platnej legislativy.

2.4.3 Klient sa zavazuje informovat svojich zamestnancov o pouzivani Produktov - stravnych listkov,
ato, Ze s ur€ené najma na nakup jedného teplého hlavného jedla a vhodného napoja.

2.4.4 Klient je povinny pouzivat pri Uhradach Dodavatelovi ako variabilny symbol ¢islo dokladu na
Uhradu vystaveného Dodavatelom.

2.4.5 Klient je povinny oznamovat Dodavatelovi bez zbytoéného odkladu v3etky zmeny tykajuce sa
jeho identifikacnych (dajov (obchodné meno, sidlo, miesto podnikania, DIC, IC DPH ,...).

2.5 Listky ako Produkty
2.5.1 Vyrobu listkov — Produktov zabezpecuje Dodavatel.

2.5.2 Kazdy listok je oznaceny rokom, nominalnou hodnotou, ¢iarovym a iselnym kodom.
Dalej obsahuje najmé miesto pre peéiatku zariadenia, ktoré listok prijalo, poucenie o pouziti
listkov a tiez telefonicky kontakt a webovl stranku Dodavatela. Kazdy listok obsahuje
ochranné prvky proti zneuzitiu. Na kazdy kalendarny rok Dodavatel zabezpecuje listky
v novej grafickej aj farebnej podobe. Listky st obvykle platné po dobu 15 mesiacov.

2.5.3 Nepouzité listky za uplynuly kalendamy rok mozno jednorazovo bezplatne vymenit za listky
platné pre novy kalendarny rok, a to najneskr do 31. 1. nasledujliceho kalendarneho roka. V pripade
odoslania nepouzitych listkov za uplynuly kalendarny rok na vymenu postou alebo kuriérom je
rozhodujuici datum odoslania zasielky, a to najneskér 31. 1. nasledujuceho kalendarneho roka. Vymenu
listkov mozno uskutoénit az po uplynuti kalendarmeho roku vyznaceného na listku.

2.5.4 Ustanovenia bodu 2.5.3 sa nevztahuju na zmeny nominalnej hodnoty stravnych
listkov v zmysle platnej legislativy a tiez v pripade vymeny poskodenych listkov
s identifikovatelnym Ciarovym alebo Eiselnym kédom. Takuto vymenu listkov méze Klient realizovat v
opodstatnenych pripadoch na vybranej pobocke alebo v sidle dodavatela aj pocas roka.

2.6 Reklamacia

2.6.1 Reklamaciu mdze Klient uplatnit pisomne a zaslat ju alebo osobne dorucit na presetrenie do
sidla Dodavatela alebo na vybran( pobocku Dodavatela.

2.6.2 Dodavatel je povinny riadne uplatnent reklamaciu vybavit v lehote 30 dni od jej dorucenia a v
tejto lehote aj o vysledku presetrenia reklaméacie Klienta pisomne informovat.

2.6.3 Za reklamaciu sa nepovazuje vymena poskodenych listkov s identifikovatelnym
Ciarovym alebo ¢&iselnym kodom, ktori moéze Klient realizovat na vybranej pobocke alebo
v sidle Dodavatela.

2.6.4 Klient berie na vedomie a stihlasi, ze Dodavatel nenesie zodpovednost za kvalitu poskytnutych
plneni v zariadeniach Zmluvnych dodavatelov. Tuto zodpovednost nest Zmluvni dodavatelia ako
prevadzkovatelia zariadeni.

2.7 Zmluva
2.7.1 Zmluva je uzavreta na dobu neurcitl.

2.7.2 Zmluvu mozno menit alebo doplfiat formou pisomnych dodatkov, a to na zaklade dohody
zmluvnych stran.

2.7.3 Zmluvu mozno ukongit dohodou zmluvnych stran alebo vypovedou aj bez udania dévodu.
Vypovedna lehota je 3 mesiace a zacina plynit prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho
po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

Ill. Osobitné ustanovenia
3.1 Dorucovanie

3.1.1 Dodavatel bude dorucovat pisomnu koreSpondenciu, faktiry a Produkty na koreSpondencnu
adresu uveden( Klientom v Zmluve. Ak koreSpondencna adresa uvedena nie je, bude Dodavatel
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dorucovat pisomnu koredpondenciu do sidla Klienta. V pripade, Ze déjde k zmene adresy, na ktor sa
doruéuje a Klient tito zmenu nenahlasi Dodavatelovi, zmluvné strany sa dohodli, Ze za doruéent sa
povazuje aj zasielka, ktora nebola Klientom prevzata v odbernej lehote a bola z takto urcenej adresy
Klienta vratena spat Dodavatelovi. Za dorucent sa povazuje aj zasielka Dodavatela neprevzata
Klientom v odbernej lehote, resp. zasielka, ktorl Klient odmietol prevziat, a to diiom vratenia takychto
zasielok na adresu Dodévatela, pokial Zmluva alebo VOP neurcujl inak.

3.2 Ochrana a spracovanie osobnych tdajov

3.2.1 Dodavatel je na zaklade zakona ¢&. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov
v zneni neskorsich predpisov (dalej iba ,zakon o ochrane osobnych dajov*) opravneny ziskavat a
spractvat v informaénych systémoch tdaje Klienta a/alebo stvisiace s Klientom, ktorymi su:

(a) obchodné meno, miesto podnikania a identifikacné Eislo Klienta, ak ide o fyzicku osobu podnikatela
alebo obchodné meno, sidlo a identifikaéné Cislo pravnickej osoby, identifikacné tdaje osoby opravnenej
konat v mene Klienta, (b) telefénne Cislo/Cisla, e-mailovi adresu/adresy alebo iné kontaktné a
identifikacné udaje Klienta, fakturaén( adresu, oznacenie oséb a zamestnancov Klienta opravnenych
vykonavat v mene a na Ucet Klienta Cinnosti podla Zmluvy, ako aj dalSie Udaje, ktoré su sicastou
Zmluvy, () Udaje o vyUctovani sluzieb, vyska neuhradenych zavazkov, ako aj iné Udaje, ktoré vzniknl
v stvislosti s pinenim Zmluvy (vratane zaznamov telefonickych hovorov podfa bodu 3.3 VOP). Osoby
opravnené konat' v mene Klienta a osoby a zamestnanci opravneni vykonavat v mene Klienta €innosti
podla Zmluvy sa povazujl za Dotknuté osoby.

3.2.2 Klient berie na vedomie, ze Dodavatel je opravneny ziskavat a spraclvat Udaje
podla bodu 3.2.1 aj bez sthlasu Klienta/Dotknutych osdb, avak v rozsahu, v ktorom je
samotny Klient/osoba opravnena konat v mene Klienta Dotknutou osobou a podpisanim
Zmluvy mu udeluje(u) sthlas na spracovanie Udajov za podmienok uvedenych v bode 3.2
VOP. Dodavatel bude spracuvat Udaje podfa bodu 3.2.1 v nevyhnutnom rozsahu na Ucely (a)
uzavretia a plnenia Zmluvy, jej zmeny a ukoncenia, (b) fakturacie, prijimania a zu¢tovania
platieb, vedenia, vymahania a postupovania pohladavok, (c) poskytovania starostlivosti
o Klienta vratane vybavovania staznosti a reklaméacii a zodpovedania otazok Klienta alebo osoby
konajlicej v mene Klienta, pripadne (d) na iné (cely a v inom rozsahu, ak to dovoluje alebo stanovuje
osobitny pravny predpis.

3.2.3 Dodavatel je opravneny v nevyhnutnom rozsahu spraclvat a uchovavat osobné Udaje podla
bodu 3.2.1 po dobu platnosti a Gcinnosti Zmluvy, ako aj po jej ukonceni, ak je to nevyhnutné na
dosiahnutie Ucelu spracivania, az do uplynutia lehoty, v priebehu ktorej mozno vymahat zavazky,
ktoré mohli Zmluvnym stranam vzniknit v stvislosti so Zmluvou. Lehota podla predchadzajucej vety
nie je kratSia ako pat (5) rokov po skonceni Zmluvy.

3.2.4 Dodavatel je dalej opravneny spraclvat kontaktné Udaje Klienta a/alebo Dotknutej
osoby (napr. telefonne Cislo, faxové Cislo, €islo obcianskeho preukazu, adresu elektronickej
posty, meno a priezvisko Klienta a/alebo Dotknutych oséb) vratane ich vedenia
v informaénych systémoch za ucelom kontaktovania Klienta a/alebo Dotknutej osoby
v ramci priameho marketingu svojich Produktov a/alebo poskytovanych sluzieb,
a to formou pisomnej koreSpondencie, ako aj elektronickej posty, s ¢im Klient vopred
vyslovuje svoj suhlas. Pod elektronickou postou sa na Ucely tohto €lanku rozumie textova,
hlasova, zvukova alebo obrazova sprava, ktoru mozno ulozit v sieti alebo v koncovom
zariadeni prijemcu, kym ju prijemca nevyzdvihne (napr. e-mail, SMS alebo MMS sprava
a pod.). Osobné (idaje podla tohto bodu je Dodavatel opravneny spractvat pocas trvania Zmluvy a
jeden rok po jej skonceni, Klient a/alebo Dotknuta osoba ma vsak pravo voéi spractivaniu podfa tohto
bodu namietat alebo ho odmietnut, a to pisomnym oznamenim doru¢enym Dodavatelovi.

3.2.5 Dodavatel bezodkladne zlikviduje osobné (daje po uplynuti doby, pocas ktorej osobné Udaje
podla bodu 3.2 VOP opravnene spracuval.

3.2.6 Dodavatel je opravneny v stlade s § 5 zakona o ochrane osobnych tdajov poverit na zaklade
pisomnej zmluvy alebo poverenia spractvanim osobnych (idajov podfa bodu 3.2 VOP int pravnicku
alebo fyzicku osobu, tzv. sprostredkovatela. Poverenie sprostredkovatela sa oznamuje Klientovi a/
alebo Dotknutym osobam uverejnenim (dajov sprostredkovatela na webovej stranke Dodavatela.

3.2.7 Klient sa zavazuje dodrzat ustanovenia a zavazky, ktoré mu vyplyvaji zo zakona
o ochrane osobnych tdajov, pricom Dotknuté osoby bude informovat o spractvani ich
osobnych Udajov zo strany Dodavatela, pokial ich Dodavatelovi spristupni v nadvaznosti
na uzavretie a/alebo plnenie Zmluvy a pouéi ich o pravach a povinnostiach, ktoré im v tejto
stvislosti poskytuje zakon o ochrane osobnych udajov. Klient su¢asne vyhlasuje a zavazuje
sa, Ze na spristupnenie osobnych Udajov Dotknutych osdb v nadvaznosti na uzavretie a/
alebo plnenie Zmluvy mu Dotknuté osoby udelili sthlas splnajuci nalezitosti zakona
o0 ochrane osobnych udajov, ktory zahffia aj rozsah, cel a spdsob spracovania osobnych Udajov
vykonavany Dodavatelom podla bodu 3.2 VOP.

3.3 Telefonické hovory

Klient je uzrozumeny s tym, Zze hovory na zakaznickych linkach Dodavatela mozu
byt zaznamenavané v sllade so zékonom o ochrane osobnych Udajov, pricom je
o tejto skutoénosti povinny informovat Dotknuté osoby. Dodavatel sa zavazuje, ze na
zaznamenavanie hovorov bude Klient a/alebo Dotknutd osoba na Uvod hovoru upozornena,
pricom za sulhlas s touto formou ziskania a spracovania Udajov sa povazuje aj sthlas
ziskany pocas volania, ak volajucej/volanej osobe je dana moznost takéto volanie
odmietnut' alebo ho zrusit. Na spracovanie osobnych Udajov ziskanych v suvislosti
s telefonickym hovorom na zakaznicku linku Dodavatela sa vztahuju ustanovenia bodu 3.2 VOP.

IV. Zavere¢né ustanovenia

4.1 Tieto VOP nadobudaju platnost a Gcinnost diia 1. marca 2014. Tymto diiom sa zaroven rusi
platnost a Gginnost predchadzajicich VOP dodavatela.

4.2 Platné VOP s( zverejnené na www.vasa-slovensko.sk.
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